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Voor het benaderen van de email op een privé apparaat is het niet meer mogelijk om dat via
andere email programma’s uit te voeren dan de Microsoft Outlook App. Als er geen gebruik wordt
gemaakt van een privé apparaat om de email op te lezen, dan is deze instructie niet van
toepassing.

Als er op een privé apparaat via een Webbrowser de email gelezen wordt is deze instructie ook
niet van toepassing.

In deze handleiding wordt de instructie gegeven voor de Apple iOS apparaten en voor de
Android apparaten.

Selecteer de juiste instructie in dit document.

PN oY o IO A=Y o] o T L <] o TR 3

F N g Yo [ oY Te BT oY o T=1 =1 (<1 o TR 8



Provincie
Noord-Holland

Apple iOS apparaten

Omschrijving Schermafbeelding

Controleer of de Microsoft Authenticator app en
de Microsoft Outlook app reeds op uw telefoon
zijn geinstalleerd.

Indien beide al zijn geinstalleerd ga dan naar Authenticator  Outlook
stap 4

Indien alleen de Microsoft Authenticator al is
geinstalleerd ga dan naar stap 3.

Indien geen van beide apps zijn geinstalleerd, ga
dan naar stap 2.

2 Op de iPhone/iPad open de App Store applicatie Q microsoftauthentic. @ Annuleer
en kies voor zoeken en zoek vervolgens op :
Microsoft Authenticator en kies deze uit de lijst Authenticator A...
en klik vervolgens op Download icoontje. 9 it o
*hkkrr3 [ HeroMind (%33 Producti...
!l Let op gebruik geen andere Authenticator dan Beveiliguw § scan alie
die van Microsoft, anders werkt het niet !! 2FA OGO

eenvoudig

Authenticator:
- @ -

Microsoft Authenticator cp
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Mocht Microsoft Outlook nog niet op uw telefoon
zijn geinstalleerd kies dan nogmaals zoeken in de
App Store en type: Outlook en kies Microsoft
Outlook dan uit de lijst en klik vervolgens op
Download icoontje en zodra download klaar is

klik op Open

) outlook © Annuleer
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Microsoft Outlook CJ}

E-mail en agenda

Kies voor Account toevoegen. Vul uw PNH e-
mailadres in en kies daarna voor account
toevoegen, als u al een ander emailadres heeft
gekoppeld klik dan links bovenin op profiel
afbeelding en kies vervolgens op envelop met +
en vervolgens voor E-mailaccount toevoegen
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Welkom bij Outlook

Breng al je e-mailberichten,
contactpersonen, bestanden en
agenda's samen.

Account toevoegen
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E-mailaccount toevoegen
Outlook, Gmail, Exchange, iCloud...

Gedeeld postvak
toevoegen

Gedeelde en gedelegeerde
postvakken

Nieuw account maken
Gratis e-mail en agenda

Annuleren

Kies Verificator openen

6
Verifieer
Ga naar de Verificator-app om door
te gaan.
Verificator openen

Op eventuele vraag Authenticator wil je
meldingen sturen kies voor: Sta toe
Vul vervolgens uw wachtwoord in en bevestig de Aanmeldingsaanvraag
MFA code goedkeuren

G Open uw Authenticator-app en voer het
nummer in dat wordt weergegeven om u
aan te melden.

57

Ziet u geen cijfers in de app? Voer een
upgrade naar de nieuwste versie uit.

Ik kan mijn Microsoft Authenticator-app op dit
moment niat aebruiken
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8 Kies voor Registreren en keur nogmaals de
aanmeldingsaanvraag goed
=
Help ons bij de beveiliging
van uw apparaat
Rigistresr uw Apparsst om door te gasn.
Meer details
9 Kies bij de vraag: De organisatiegegevens in deze
app worden nu beveiligd .... voor OK De organisatiegegevens
in deze app worden nu
beveiligd door uw
organisatie. Start de app
opnieuw om door te
gaan.
oK
10 Start outlook opnieuw en kies bij de vraag: Het
ondersteuningsteam van uw organisatie... voor OK Het ondersteuningsteam
van uw organisatie helpt
u nu bij het beveiligen
van werk- of
schoolgegevens in deze
app.
oK
11 Keur nogmaals de aanmeldingsaanvraag goed
hierna is Outlook klaar voor gebruik
12 Bij Meldingen inschakelen kies voor: Inschakelen Meldingen inschakelen

en bij Outlook wil je meldingen sturen voor: Sta
toe hierna is outlook klaar voor gebruik

Meldingen worden in Outlook
gebruikt om ervoor te zorgen dat
je Postvak IN altijd is bijgewerkt.

Als je meldingen uitschakelt,

wordt het afleveren van e-mail
mogelijk vertraagd.

Inschakelen
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Outlook wil je
meldingen sturen

Meldingen kunnen bestaan uit
waarschuwingen, geluiden en
symboolbadges. Dit kun je
instellen in Instellingen.

Sta niet toe Sta toe




Android apparaten

Omschrijving

Controleer of de Microsoft Bedrijfsportal
(company portal) app en de Microsoft
Outlook app reeds op uw telefoon zijn
geinstalleerd.

Indien beide al zijn geinstalleerd ga dan
naar stap 4.

Indien Microsoft Bedrijfsportal al is
geinstalleerd ga dan naar stap 3.

Indien geen van beide apps zijn
geinstalleerd, ga dan naar stap 2.
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Schermafbeelding

Outlook

Bedrijfsportal

Op het Android toestel open de Play Store
applicatie en kies voor zoeken en type
vervolgens: Microsoft Bedrijfsportal en
kies deze uit de lijst en klik vervolgens
voor Installeren

I (Na de installatie NIET kiezen voor
Openen) !!

Deze app is verplicht om te hebben,
maar omdat het een privé device is
willen we niet het hele apparaat
beheren, maar alleen de Outlook
content van PNH.

& microsoft bedrijffsportal Q&

Over deze resultaten ®

Gesponsord

Microsoft Defender: A...
Microsoft Corporation
42% @5min+ HPEGI3

8% Mcrosch 365

Installeren

In-app aankopen

Beschermd e...

. = Krijg
. waarschuwinge

= nop alje app...
-

Microsoft-bedrijfsportal
- Microsoft Corporation Installeren

2,5% 10 min.+ u
151K reviews © Downloads PEGI3 @
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Mocht Microsoft Outlook nog niet op uw
telefoon zijn geinstalleerd zoek in de Play
Store en type: Outlook en kies Microsoft
Outlook dan uit de lijst en klik op
Installeren en vervolgens op Open.

©

< outlook Q

Over deze resultaten ®

Gesponsord

Microsoft Outlook
G Microsoft Corporation

42% 1mid.+ E PEGI3

Bevat advertenties

Installeren

in-app aankopen

Download Ou...
Vertrouw je
belangrijkste
Sl e-mails, bijlag...

Microsoft Outlook
. 5 Installeren
Microsoft Corporation

Bevat advertenties

In-app asnkopen

In de Outlook app kies voor Account
toevoegen en vul uw PNH e-mailadres in
en klik daarna op account toevoegen.

Als u al een ander e-mailadres heeft
gekoppeld klik dan links bovenin op
profiel afbeelding en kies vervolgens op
de + en vervolgens voor Account

toevoegen
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Welkom bij Outlook

Breng al je e-mailberichten,
contactpersonen, bestanden en
agenda's samen.

Account toevoegen
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) Account toevoegen
Outlook, Exchange, Gmail, iCloud.

0o Gedeeld postvak toevoegen
=7 Gedeelde en gedelegeerde postvakken

+ Nieuw account maken
Gratis e-mail en agenda

Kies voor Registreren en vervolgens voor o P

Activeren
@noord-holland.nl

Help ons bij de beveiliging
van uw apparaat

Registreer uw apparaat om door te gaan.

Meer details

Aparaatbeheerder activeren

Outlook moet zijn geactiveerd als
apparaatbeheerder op
@noord-holland.nl om te voldoen
aan de beveiligingsvereisten voor je
account,

ACTIVEREN

10
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Bij Outlook Apparaatbeleid kies voor:
Inschakelen bij wilt u een ander account
toevoegen voor: Misschien later en bij
toegang krijgen voor: Doorgaan

G Outiook Apparaatbeleid

Pogingen voor

schermontgrendeling bijhouden

Het scherm vergrend

Codering voor opslag instellen

Annuleren Verwijder  Inschakelen

Wilt u een ander account toevoegen?

MISSCHIEN LATER TOEVOEGEN >
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Toegang krijgen

Uw organisatie beveiligt
gegevens in deze app.
Mogelijk moet u een aantal
items instellen om toegang
te krijgen tot uw werk- of
schoolgegevens.
Meer informatie over

app-beveiliging.

& Recent verbonden

) Apparaat wordt
ondersteund

@ Alles is up-to-date

® Apparaat is in orde

DOORGAAN

Bij Meldingen inschakelen kies voor:
Inschakelen en bij Toestaan dat Outlook
je meldingen stuurt voor: Toestaan hierna
is Outlook klaar voor gebruik

Meldingen inschakelen

Outlook gebruikt meldingen als een
manier om ervoor te zorgen dat u op
de hoogte wordt gesteld van nieuwe
e-mailberichten.

NEE BEDANKT  INSCHAKELEN

Toestaan dat Qutlook je meldingen stuurt?

Toestaan

Niet toestaan
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